
如何提升培训在组织中的影响力？ 

 

“一切不以解决问题”为目的的培训都是在“耍流氓”，这句话也许有些过于武断，但培训

作为管理手段之一，支持企业的人才管理及组织发展才是其最终的目的。 

 

随着中国经济进入新常态，企业经营模式都在快速的发展与转变，传统培训仅仅作为

一个知识与技能的学习方式，已经远远无法满足企业组织发展和业务发展的需要。 

“解决问题”才是培训发展的硬道理。 

“解决问题”才是培训发展的硬道理。 
“学习的根本在于改变，不仅仅是个人的发展，更是组织发展的需要”，培训管理者们也

需要与时俱进，重新审视其初心和原有的工作方式，实现培训的质的改变，其中最重要之改

变在于培训回归本源：

单一技能训练和知识灌输式的传统培训正在越来越多地受到“有效性”的挑战。针对性的

学习、自我成长型学习将成为未来培训发展的主流。 

直接、有效地支持组织业务的发展。 

未来培训发展将会具备以下 3 个显著的特征（关键词）： 
解决方案：从问题到需求，从需求到落地 
暴爽体验：高互动/高实战，高投入/高产出 
一站式服务：“以客户体验为核心”的全程服务 



 

最好的学习其实应该在现实的工作场所中、在具体的实践情境中的学习--“做中学，学

中做”，让学习者在学习过程中完成“挑战性或现实的工作任务”，增加的学习环节和实践部分，

不仅能够让学习者发现自身亟待成长的领域，而且更重要的在于让学习者在实践中体会并

“自己发展自己”！ 

最有效的工作方式“就地解决、就地反思、就地分享、就地学习” 

企业的管理者们越来越重视培训这个平台，作为组织发展的重要管理手段之一。通过

在团队中的相互分享和共赢成长，实现人才及组织的快速发展。 
针对实际问题的客制化的课程、咨询式的培训项目，以及越来越多的企业教练/教练技

术的引进……，这些重要的培训管理的决策，背后真正的动因在于一线的管理者期望培训能

够帮助他们有效的解决问题。 

 
 



互联网时代最大的价值贡献在于：随着信息壁垒彻底打破，去除流通环节中不增添价

值的中间环节。 

互联网时代对传统培训的冲击 

传统培训中标准化的知识/技能培训，必然会被互联网的免费经济所影响。微课程以及

固化的公开课程随着时代的发展逐步免费化，将会是未来的主流发展趋势。 
具有核心价值和专业高度的咨询机构（非传统的培训公司）会越来越多地受到市场的

青睐，它们同时也会加速提升中国培训业的成熟度与专业度。 

其实培训业也在经历这三个阶段。所谓的“流量时代”就是“大师风行”的大课时代，追求

大场面、大氛围；“价格时代”，追求性价比，就是众多培训机构存在的互相打价格战的时代。

这二个时代正在逐步被“拍个时代”所替代！更多以某个或某几个有口碑/有品质/有思想的核

心人群、或精神/行业领袖为互动成长核心，构成特定的成长群体，创建直接有效的学习机

制，成员间分享最新鲜的实践经验，让经验/理论/方法共创共赢成为可能，让学习者能够在

众人的肩上快速成长。 

互联网时代交易的三个阶段：流量、价格、品格。 

 

 

随着人才管理及组织发展的需求越来越多，项目制或咨询式的整体解决方案将会成为未

来培训发展的主流方向。甲乙双方将不再仅仅是课程采购方和课程提供商，更多需要成为共

同创造企业价值的战略合作伙伴。在信息共享/信任合作的基础上，针对人才和组织发展中

的问题，研讨确定对业务具备增值价值的解决方案，不断满足管理和业务需要。 

相互融合/共赢成长的必然发展趋势 

 



 
 
•  
•  

培训一定能当场出成果吗？ 

•  
培训怎样才能落地？ 

•  
我们会做培训成果的彰显吗？ 

 
…… 


